RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

Nombre Equipo
de trabajo

Defensoria Regional de Arica y Parinacota

Responsable SERGIO ZENTENO ALFARO
Cargo Responsable DEFENSOR REGIONAL (S)
[
Total de funcionarios/as equipo 18 Numero de indicadores equipo i 3

indicador Porcentaje de imputados adultos en prision preventiva con Meta 43%
N°1 audiencia de revisidn de medida cautelar de prisién preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 40%

Formula de Célculo

(N® de imputados adultos en prisién preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prisién
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva
hasta 90 dias corridos desde la Gltima revisién o inicio de la medida cautelar prisién preventiva en el periodo
t) *100

Indicador(es)

Numerador 518 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
Enero 2022 —
Denominador i i Producto Plazo de Aplicacion -
1205 Ambito ° P Diciembre 2022
Procurar que el defensor inste por la revision de la prisién preventiva en audiencia, para no prolongar su
Objetivo medida cautelar, resguardando el estdndar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistir a la

de la Meta Audiencia de Revisién en que previamente recopild nuevos antecedentes, requirio la carpeta de
investigacion al Fiscal y, solicitd la revisidn al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacién de la
prisidn preventiva respecto de la decisién inicial

Medios de

Verificacion Reporte Excel extractado y sistematizado desde |a base de datos SIGDP.

Fuente(s) de
Informacion

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Notas Tecnicas

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revisién realizadas por el defensor penal a aguellos imputados en prisién
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicidn de una medida cautelar en prisién
preventiva, o desde la Ultima audiencia de revisién o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:
Corresponde a la suma del Nimero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prisién preventiva contados
desde:
1) Lafecha deimposicion de la medida cautelar de prision preventiva, o;
2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando  corresponda;
3) reiniciado desde la fecha de revisién en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.
a) Se considera la fecha de la imposicién o la revisidn de medida cautelar independiente de su afio
(antericres a t).
b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera valida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.
c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 80 dias, los imputados adultos en prision preventiva independiente
del afio de su imposicion o revision de medida cautelar {t-1).

2) Unimputado es contabilizado mds de una vez, cuando el plazo en prisién preventiva exceda el ciclo de
90 dias, en cuyo caso se consignara el cumplimiento o incumplimiento y se volverd a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

“Aumento de demanda”, el cual seréd posible evaluar previa entrega por parte de la Regidn de Informes de
desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al
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Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacion al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13 /DIC/ 2021

Indicad Porcentaje de imputados con cierres de investigacién en Meta 75%
2 :.?2 o audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Pandordor 20%

(NGmero de imputados con cierre de investigacién en audiencia en el afio t/

Formula de Calculo s F S w
e Numero de imputados con audiencia efectuada en el afio £)*100

Numerador 1.756 Dimension Calidad Unidad de Medida Porcentaje
; = Enero 2022 —
Denominador 2.341 Ambito Producto Plazo de Aplicacién Diciembre 2022

El objetivo del indicador es resguardar el estdndar del plazo razonable y se busca que se cierre la

Sojetiv investigacion a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacion, salvo que aquello sea contrario a los
de la Meta : :
intereses o la voluntad del imputade
Medios de
Verificacion Reporte Excel de la sistematizacidn directa y automatica de la base de datos SIGDP.

Indicador(es)

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacion

NUMERADOR: corresponden a aquellos imputados con cierre de investigacion en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que abligue al fiscal a comunicar el cierre de

Notas Técnicas la investigacion, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- Elcierre de investigacion ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacién. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacion. Esta por su parte, declara cerrada la investigacion y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Politica de persecucién penal de los Tribunales o decisién del Juez en la decision de cierre lo cual serd posible
evaluar previa entrega por parta de la Regién de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacidn al fortalecimiento del monitoreo

Supuestos
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Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacién del procedimiento de toma inventarios (bienes
muebles) al afio t Ponderador 20%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de inventario
Férmula de Calculo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacién del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

1
Numerador 4 Dimensién Eficacia Unidad de Medida Porcentaje
; Rl e Enero 2022 -
Denominador 4 Ambito Proceso Plazo de Aplicacion Diciernbre 2022
Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para |a operacién regional, mediante

de la Meta actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)

Medios de - . ron ‘o ¢ i 2
Verificacién Informes de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario de bienes

: muebles.

Indicador(es)

Fuente(s) de

I Unidad de Inventario del Departamento de Administracion y Finanzas de |a Defensorfa Nacional
Informacién

1. Losinformes deberdn describir las actividades de aplicacién de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario,

2. lasfechas de corte y entrega son la siguientes:

Notas Técnicas - linforme Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- Il Informe Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

- Il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IVInforme Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay
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Nombre Equipo
de trabajo

Defensoria Regional de Tarapaca

Responsable

GABRIEL B. CARRION CALDERON

Cargo Responsable DEFENSOR REGIONAL
Total de funcionarios/as equipo 19 Numero de indicadores equipo 3
Indicador Porcentaje de imputados adultos en prision preventiva con Meta 48%
n ]::?1 9 audiencia de revisién de medida cautelar de prisién preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador a40%

Formula de Célculo

(N° de imputados adultos en prisién preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prision
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva
hasta 90 dias corridos desde la Gltima revisién o inicio de la medida cautelar prision preventiva en el
periodot )*100

Indicador{es)

Numerador 1.329 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
|
: i Enero 2022 -
Denominador 2.768 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diciembre 2022
Procurar gue el defensor inste por la revision de la prisién preventiva en audiencia, para no prolongar su
Objetivo medida cautelar, resguardando el estdndar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistira la

= l; Wista Audiencia de Revision en que previamente recopild nuevos antecedentes, requirié la carpeta de
investigacién al Fiscal y, solicitd la revision al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacion de la
prisidén preventiva respecto de la decisién inicial

Medios de

Verificacion Reporte Excel extractado y sistematizado desde la base de datos SIGDP.

Fuente(s) de
Informacién

Departamento de Informdtica.
Defensorias Regicnales
SIGDP

Notas Técnicas

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revisidn realizadas por el defensor penal a aguellos imputados en prisién
preventiva gque han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicién de una medida cautelar en prisién
preventiva, o desde |a Gltima audiencia de revisién o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:
Corresponde a la suma del Nimero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prision preventiva contados
desde:
1) Lafecha de imposicidn de la medida cautelar de prision preventiva, o;
2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisidn, o cuando  corresponda;
3) reiniciado desde |a fecha de revisidn en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.
a) Seconsidera la fecha de la imposicidn o la revision de medida cautelar independiente de su afio
{anteriores a t).
b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera vélida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensar, tribunal o Fiscal.
c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

3) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prisién preventiva independiente
del afio de su imposicién o revision de medida cautelar ({t-1).

4)  Unimputado es contabilizade més de una vez, cuando el plazo en prisién preventiva exceda el ciclo de
90 dias, en cuyo caso se consignaré el cumplimiento o incumplimiento y se volverd a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

“Aumento de demanda”, el cual sera posible evaluar previa entrega por parte de la Regidn de Informes de
desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacidn al
fortalecimiento del monitoreo,
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0y
Indicad Porcentaje de imputados con cierres de investigacion en Meta 52%
n Il:'az o audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Ponderader 0%

(NGmero de imputados con cierre de investigacién en audiencia en el afio t/

I - &
Fotmue deLeleuly Numero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100

Numerador 1.440 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
. . e Enero 2022 -
Denominador 2.770 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diciembre 2022

El objetivo del indicador es resguardar el estandar del plazo razonable y se busca que se cierre la

dg?iert:l\;:a investigacion a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacion, salvo que aguello sea contrario a los
intereses o la voluntad del imputado

Medios de

Verificacion Reporte Excel de la sistematizacién directa y automatica de la base de datos SIGDP.

Indicador({es)

Departamento de Informatica.
Defensorfas Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacion

NUMERADOR: corresponden a aquellos imputados con cierre de investigacién en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido selicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de

Notas Técnicas la investigacién, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- El cierre de investigacién ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacién. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunigue el cierre de la
investigacion. Esta por su parte, declara cerrada la investigacién y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas s6lo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

- El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Politica de persecucién penal de los Tribunales o decisidn del Juez en la decisidn de cierre lo cual serd posible
evaluar previa entrega por parta de la Region de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, can andlisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacién al fortalecimiento del monitoreo

Supuestos
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Indicador
N°3

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
aspectos administrativos regionales relacionados con la
aplicacion del procedimiento de toma inventarios (bienes
muebles) al afio t Ponderador 20%

Férmula de Célculo

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de inventario
de bienes muebles elaborados / Numerc de informes de actividades relacionadas con la aplicacion del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimension Eficacia Unidad de Medida i Porcentaje
¢ Enero 2022 -
i 4 t S0 Pla Aplicacion 2
Denominador Ambito Proce zo de Aplica Diciembre 2022
1
Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacién regional, mediante

de la Meta actividades relacionadas con |a aplicacion del procedimiento de toma de inventario {Bienes Muebles)

Medios de s ; 5 o ; ’ ’
Verificacion Informes de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario de bienes

Indicador(es)

muebles.

Fuente(s) de
Informacion

Unidad de Inventario del Departamento de Administracion y Finanzas de la Defensoria Nacional

Notas Técnicas

1. Losinformes deberan describir las actividades de aplicacién de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

2, Lasfechas de corte y entrega son |a siguientes:
= lInforme Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril
- Il Informe Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio
- 1l Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre
- IV Informe Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos

No hay




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13 /DIC /2021

Nombre Equipo . .
e Defensoria Regional de Antofagasta
de trabajo
Responsable IGNACIO BARRIENTOS PARDO
Cargo Responsable DEFENSOR REGIONAL DE ANTOFAGASTA
Total de funcionarios/as equipo 30 Numero de indicadores equipo 3
Indicad Porcentaje de imputados adultos en prisién preventiva con Meta 33%
v :,,31 o audiencia de revisién de medida cautelar de prision preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Poriderador 35%

(N° de imputados adultos en prision preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prision
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva
hasta 90 dias corridos desde la Gltima revisién o inicio de la medida cautelar prisién preventiva en el
periodo t )*100

Formula de Calculo

Numerador 538 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
; ) T, Enero 2022 -
Denominador 1.629 Ambito Producto Plazo de Aplicacién Diciemnbre 2022

Procurar que el defensor inste por Ia revisién de la prision preventiva en audiencia, para no prolongar su
Objetivo medida cautelar, resguardando el estandar de la libertad. Para ello el Defenser Penal debe asistir a la

de la Meta Audiencia de Revisién en que previamente recopilé nuevos antecedentes, requirio la carpeta de

investigacion al Fiscal y, solicité la revisién al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacion de Ia

prisién preventiva respecto de la decisién inicial

Medios de
Verificacion Reporte Excel extractado y sistematizado desde la base de datos SIGDP.
Indicador(es)

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacién

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revisién realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prisién
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicidn de una medida cautelar en prision
preventiva, o desde la Ultima audiencia de revisidn o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:

Corresponde a la suma del Numero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prisién preventiva contados

desde:

1) Lafecha de imposicién de la medida cautelar de prision preventiva, o;

2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando  corresponda;

3) reiniciado desde la fecha de revisién en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dfas.

Notas Técnicas a) Se considera la fecha de la imposicion o la revisién de medida cautelar independiente de su afio
(anteriores a t).

b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera vélida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.

c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prisidn preventiva independiente
del afio de su imposicién o revisién de medida cautelar (t-1).

2) Unimputado es contabilizade mas de una vez, cuando el plazo en prisién preventiva exceda el ciclo de
90 dias, en cuyo caso se consignara el cumplimiento o incumplimiento y se volvera a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Regién de Informes de
Supuestos desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con analisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacién al
fortalecimiento del monitoreo,
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Indicador
N°2

Porcentaje de imputados con cierres de investigacién en Meta 3%
audiencia respecto de imputados con solicitud de

apercibimiento y audiencia posterior Ponderador 25%

Formula de Calculo

(Ndmero de imputados con cierre de investigacién en audiencia en el afio t/
Nomero de imputados con audiencia efectuada en el afio 1)*100

Numerador 2,221 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
. i e Enero 2022 -
Denominador 5.166 Ambito Producto Plazo de Aplicacién Diciembre 2022

Objetivo
de la Meta

El objetivo del indicador es resguardar el estdndar del plazo razonable y se busca que se cierre la
investigacién a la brevedad, una vez vencida el plazo de investigacién, salvo que aquello sea contrario 2 los
intereses o la voluntad del imputade

Medios de
Verificacién
Indicador{es)

Reporte Excel de |a sistematizacidn directa y automatica de la base de datos SIGDP.

Fuente(s) de
Informacion

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Notas Técnicas

NUMERADOR: corresponden a aquellos imputados con cierre de investigacion en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de
la investigacién, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- El cierre de investigacién ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacién. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacién. Esta por su parte, declara cerrada la investigacidn y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

° El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma,

Supuestos

Politica de persecucion penal de los Tribunales o decision del Juez en la decisién de cierre lo cual serd posible
evaluar previa entrega por parta de la Regidn de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacién al fortalecimiento del monitoreo
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Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacién del procedimiento de toma inventarios (bienes
muebles) al afio t Ponderador 40%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de inventario
Férmula de Calculo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacién del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimensién Eficacia Unidad de Medida Porcentaje
; : Ak Enero 2022 —
Denominador a Ambito Proceso Plazo de Aplicacion Diciembre 2022

Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para |a operacién regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de

Informes de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de toma de inventario de bienes

Verificacion
muebles.

Indicador{es)

Fuente(s) de

; Unidad de Inventario del Departamento de Administracién y Finanzas de |a Defensoria Nacional
Informacién

1. Losinformes deberdn describir las actividades de aplicacién de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

2. Lasfechas de corte y entrega son la siguientes:

Notas Técnicas - lInforme Trimestral, 2l 31 de marzo, entregado en abril

- Il Informe Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

- Il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IV Informe Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay
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Nombre Equipo
de trabajo

Defensoria Regional de Atacama

Responsable

RAUL PALMA OLIVARES

Cargo Responsable

DEFENSOR REGIONAL DE ATACAMA

Total de funcionarios/as equipo 24

Numero de indicadores equipo 3

Indicador
N°1

Porcentaje de imputados adultos en prisién preventiva con Meta 43%

audiencia de revision de medida cautelar de prisién preventiva

efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 25%

Férmula de Célculo

(N° de imputados adultos en prisién preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prisign
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisidn preventiva
hasta 90 dias corridos desde la Gltima revisién o inicio de la medida cautelar prisién preventiva en el
periodo t )*100

Numerador 273 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
: ! e Enero 2022 -
Denominador 635 Ambito Producto Plazo de Aplicacién Diciembre 2022

Pracurar que el defensor inste por la revisién de la prision preventiva en audiencia, para no prolongar su

Objetivo medida cautelar, resguardando el estédndar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistir a la
de la Meta Audiencia de Revision en que previamente recopilé nuevos antecedentes, requirid la carpeta de
investigacién al Fiscal y, solicité la revisidn al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacion de la
prisién preventiva respecto de la decisidn inicial
Medios de

Verificacion
indicador(es)

Reporte Excel extractado y sistematizado desde la base de datos SIGDP.

Fuente(s) de
Informacién

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Notas Técnicas

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revision realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prision
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicién de una medida cautelar en prisién
preventiva, o desde la Gltima audiencia de revisién o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:
Corresponde a la suma del Nimero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prisién preventiva contados
desde:
1) Lafecha de imposicién de |a medida cautelar de prision preventiva, o;
2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando corresponda;
3) reiniciado desde la fecha de revision en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.
a) Se considera la fecha de la imposicién o la revision de medida cautelar independiente de su afio
(anteriores a t).
b) Parael reinicio del intervalo (caso 3) se considera vélida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.
c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prisién preventiva independiente
del afio de su imposicidn o revision de medida cautelar (t-1),

2) Unimputado es contabilizado més de una vez, cuando el plazo en prisién preventiva exceda el ciclo de
90 dias, en cuyo caso se consignard el cumplimiento o incumplimiento y se volverd a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Region de Informes de
desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con analisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacion al
fortalecimiento del monitoreo,




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

o
Indicad Porcentaje de imputados con cierres de investigacién en Meta 49%
n ]::,?2 2 audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Ponderador 35%
Férmiladecsleulo (Numero de imputados con cierre de investigacién en audiencia en el afio t/
Numero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100
Numerador 444 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
. : Y Enero 2022 -
Denominador 807 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diciembre 2022
i
Obietivo El objetivo del indicador es resguardar el estandar del plazo razonable y se busca que se cierre la
aa 1; Meta investigacion a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacidn, salvo que aquello sea contrario a los
intereses o la voluntad del imputado
Medios de
Verificacién Reporte Excel de |a sistematizacién directa y automatica de la base de datos SIGDP.
Indicador{es)

Fuente(s) de
Informacion

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Notas Técnicas

NUMERADOR: corresponden a aguellos imputados con cierre de investigacion en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de
la investigacién, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- Elcierre de investigacién ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiseal a que cierre la investigacién. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunigue el cierre de la
investigacién. Esta por su parte, declara cerrada la investigacién y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma,

Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

° El minimo de cumplimiento establecido para la metz, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

Politica de persecucion penal de los Tribunales o decisién del Juez en la decision de cierre lo cual serd posible
evaluar previa entrega por parta de la Regién de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con analisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacién al fortalecimiento del monitoreo




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC / 2021

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacién del procedimiento de toma inventarios (bienes
muebles) al afio t J Ponderador 40%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de inventario
Formula de Célculo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con |z aplicacién del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimension Eficacia Unidad de Medida Porcentaje
‘ Enero 2022 -
Aplicacid
Denominador 4 Ambito Proceso Plazo de Aplicacién Diciembre 2022
Objetive Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacion regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de

Verificacién Informes de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario de bienes
muebles.

Indicador(es)

Fuente(s) de

! Unidad de Inventario del Departamento de Administracion y Finanzas de la Defensoria Nacional
Informacién

1. Losinformes deberan describir las actividades de aplicacion de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

2. Lasfechas de corte y entrega son la siguientes:

Notas Técnicas - | Informe Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- Il Informe Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

- Il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IV Informe Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13 / DIC/ 2021

Nombre Equipo
de trabajo

(Defensoria Regional de Coquimbo

Responsable

Inés Rojas Varas

Cargo Responsable

Defensora Regional

Total de funcionarios/as equipo 27 Nimero de indicadores equipo 1 3
i Porcentaje de imputados adultos en prisién preventiva con Meta 48%
Indicador o g : - .
- audiencia de revision de medida cautelar de prision preventiva
e fectuada dentro de los 90 dias corrid 5
efectuada dentro de los 90 dias corridos, enano t Ponderador 30%

Farmula de Calculo

(N° de imputados adultos en prisién preventiva con audiencia de revision de la medida cautelar de prision
preventiva efectuada dentro de los S0 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva
hasta 90 dias corridos desde la Gltima revisién o inicio de la medida cautelar prisidn preventiva en el periodo
t) *100

Numerador 348 Dimension Calidad Unidad de Medida Porcentaje
; ; et Enero 2022 -
Denominador 724 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diciembre 2022

Procurar que el defensor inste por la revisién de la prision preventiva en audiencia, para no prolongar su

Objetivo medida cautelar, resguardando el estdndar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistir a la

de la Meta Audiencia de Revisién en que previamente recopilé nuevos antecedentes, requirié la carpeta de
investigacion al Fiscal y, solicité la revisién al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacion de la
prision preventiva respecto de la decisién inicial

Medios de

Verificacién Reporte Excel extractado y sistematizado desde |a base de datos SIGDP.

Indicador{es)

Fuente(s) de
Informacién

Departamento de Informatica.
Defensorfas Regionales
SIGDP

Notas Técnicas

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revisién realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prisién
preventiva que han cumplido dentro de los 20 dias, desde la imposicion de una medida cautelar en prisidn
preventiva, o desde la Ultima audiencia de revisién o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:
Corresponde a la suma del Numero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prision preventiva contados
desde:
1) La fecha de imposicidn de la medida cautelar de prisién preventiva, o;
2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando corresponda;
3) reiniciado desde la fecha de revisidn en audiencia de la medida cautelar, en cuye caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.
a) Se considera la fecha de la imposicién o la revision de medida cautelar independiente de su afio
(anterioresat).
b) Parael reinicio del intervalo (caso 3) se considera vélida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.
c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 80 dias, los imputados adultos en prisidn preventiva independiente
del afio de su imposicidn o revision de medida cautelar (t-1).

2) Unimputado es contabilizado més de una vez, cuando el plazo en prisién preventiva exceda el ciclo de
90 dfas, en cuyo caso se consignara el cumplimiento o incumplimiento y se volvera a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

° El minimo de cumplimiento establecido para la meta, correspende al 90% de la misma.

Supuestos

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Region de Informes de
desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con anélisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacion al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

Indicad Porcentaje de imputados con cierres de investigacion en Meta 80%
|:°2m or audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Ponderador 30%
Formmulade Calculn (Ntmero de imputades con cierre de investigacion en audiencia en el afio t/
iy Numero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100
Numerador 2474 Dimension Calidad Unidad de Medida | Porcentaje
n ; o Enero 2022 -
Denominador 3093 Ambito Producto Plazo de Aplicacién Diclernbre 2022

Objetive
de la Meta

El objetivo del indicador es resguardar el estindar del plazo razonable y se busca que se cierre la
investigacion a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacidn, salvo que aquello sea contrario a los
intereses o la voluntad del imputado

Medios de
Verificacion
Indicador(es)

Reporte Excel de la sistematizacion directa y automatica de la base de datos SIGDP.

Fuente(s) de
Informacion

Departamento de Informética.
Defensorias Regianales
SIGDP

Notas Técnicas

NUMERADOR: corresponden a aguellos imputados con cierre de investigacién en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de
la investigacién, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- El cierre de investigacidn ocurre cuando: En |z audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacion. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacion. Esta por su parte, declara cerrada la investigacidn y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una selicitud de
apercibimiento

° El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

Politica de persecucion penal de los Tribunales o decisién del Juez en la decisién de cierre lo cual sera posible
evaluar previa entrega por parta de la Regidn de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional, Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacidn al fortalecimiento del monitoreo




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Indicador
N°3

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
aspectos administrativos regionales relacionados con la

aplicacion del procedimiento de toma inventarios (bienes

muebles) al afio t Ponderador 40%

Formula de Calculo

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de inventario
de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacion del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimension Eficacia Unidad de Medida Porcentaje
; Enerp 2022 -

i 4 i Aplicacio -
Denominador Ambito Proceso Plazo de Aplicacion Diclembre 2022
Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacién regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de - . R . : P .

; ; Informes de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario de bienes
Verificacién

Indicador(es)

muebles.

Fuente(s) de
Informacidn

Unidad de Inventario del Departamento de Administracién y Finanzas de |z Defensoria Nacional

Notas Técnicas

1. Losinformes deberdn describir las actividades de aplicacién de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

2. Lasfechas de corte y entrega son la siguientes:
- |Informe Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril
- IlInforme Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio
= Il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre
- IV Informe Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos

No hay




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

Nombre Equipo
de trabajo

Defensoria Regional de Valparaiso

Responsable

CLAUDIO PEREZ GARCIA

Cargo Responsable

DEFENSOR REGIONAL

Total de funcionarios/as equipo 56

Numero de indicadores equipo (3

Indicador
N°1

Porcentaje de imputados adultos en prisién preventiva con Meta 43%
audiencia de revisién de medida cautelar de prisién preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 40%

Farmula de Calculo

(N° de imputados adultos en prisién preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prision
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva
hasta 90 dias corridos desde la Gltima revisién o inicio de la medida cautelar prisién preventiva en el periodo
t) *100

Numerador 1.144 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
: : TR Enero 2022 -
Denominador 2.661 Ambito Producto Plazo de Aplicacién Diclernbre 2022

Procurar que el defensor inste por |2 revisién de la prisién preventiva en audiencia, para no prolongar su

Objetivo medida cautelar, resguardando el estandar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistir a la

de la Meta Audiencia de Revisién en que previamente recopild nuevos antecedentes, requirié la carpeta de
investigacion al Fiscal y, solicité la revisién al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacién de la
prisién preventiva respecto de la decisidn inicial

Medios de

Verificacién
Indicador(es)

Reporte Excel extractado y sistematizado desde |2 base de datos SIGDP.

Departamento de Informatica.

T:finrtnisc’i:: Defensorias Regionales
SIGDP
ALCANCE NUMERADOR

Notas Técnicas

Corresponde a las Audiencias de revisidn realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prisidén
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicion de una medida cautelar en prisién
preventiva, o desde la Ultima audiencia de revisién o reinicio de un intervalo por incumplimiente.

ALCANCE DENOMINADOR:
Corresponde a la suma del Nimero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prision preventiva contados
desde:
1) Lafecha de imposicién de la medida cautelar de prision preventiva, o;
2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando  corresponda;
3) reiniciado desde la fecha de revisién en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.
a) Seconsidera la fecha de la imposicién o la revisién de medida cautelar independiente de su afio
(anteriores a t).
b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera valida cualguier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.
c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prision preventiva independiente
del afio de su imposicién o revisién de medida cautelar (t-1).

2) Unimputado es contabilizado mas de una vez, cuando el plazo en prisién preventiva exceda el ciclo de
90 dfas, en cuyo caso se consignara el cumplimiento o incumplimiento y se volverd a evaluaren el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Regién de Infermes de
desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con analisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacidén al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

ST Porcentaje de imputados con cierres de investigacién en Meta 68%
I:l,;ca or audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Ponderador 40%
£ la de Caleul (Ndmero de imputados con cierre de investigacion en audiencia en el afio t/
gtmiiadet a0 Namero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100

|
Numerador 4.683 ‘ Dimension Calidad Unidad de Medida | Porcentaje

L Enero 2022
Denominador 6.887 ‘ Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diciembre 2022

El objetivo del indicador es resguardar el esténdar del plazo razonable y se busca que se cierre la

cDI:jlzt;\.\;lzta investigacion a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacion, salvo que aquello sea contrario a los
intereses o la voluntad del imputado
Medios de

Verificacion
Indicador(es)

Reporte Excel de la sistematizacién directa y automatica de la base de datos SIGDP.

Fuente(s) de
Informacién

Departamento de Informatica.
Defensorfas Regionales
SIGDP

Notas Técnicas

NUMERADOR: corresponden a aquellos imputados con cierre de investigacion en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de
la investigacion, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- El cierre de investigacion ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacion. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacién. Esta por su parte, declara cerrada la investigacién y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma,

Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

Politica de persecucién penal de los Tribunales o decision del Juez en |a decisién de cierre lo cual sera posible
evaluar previa entrega por parta de la Region de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacién al fortalecimiento del monitoreo




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

~
g Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador N N SN
N°3 sanciones relacionados con la aplicacién de multas a
prestadores de defensa penal publica licitada al afio t Ponderador 20%

Férmula de Calculo | NGmero de informes de sanciones elzborados / Ndmero de informes de sanciones programados al afio t

Numerador 4 Dimension Eficacia Unidad de Medida | Porcentaje

: ‘ A Enero 2022 -

a ;

Denominador Ambito Proceso Plazo de Aplicacién Diciembre 2022
Objetivo Fortalecer el desempefio del proceso de aplicacién de multas y sanciones a prestadores licitades, mediante el
de la Meta seguimiento de las multas y sanciones ejecutoriadas.
Medios de
Verificacién Informes de Sanciones cargados en Sistema GED.

Indicador(es)

Fuente(s) de

! Unidad de Juridica Nacional
Informacién

Los informes deberan describir los procedimientos sancionatorios en curso y el resultado final del
mismo y un andlisis de los resultados.

Las fechas de corte y entrega son la siguientes:

Notas Técnicas - | Informe Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- IlInforme Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

- Il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IViInforme Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

Nombre Equipo 2 4 .
8 Defensoria Regional Metropolitana Norte
de trabajo
Responsable DANIELA BAEZ AGUIRRE
Cargo Responsable DEFENSORA REGIONAL
Total de funcionarios/as equipo 88 Nudmero de indicadores equipo 3
% Porcentaje de imputados adultos en prisién preventiva con Meta 50%
Indicador Sy S o < "
N°1 audiencia de revision de medida cautelar de prisidn preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 30%

(N° de imputados adultos en prision preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prision
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisidn preventiva

Férmula de Calcul ; . Yo . . : .
Calcrlo hasta 50 dias corridos desde la dltima revisién o iniclo de la medida cautelar prisién preventiva en el periodo

t) *100
t
Numerador 2.549 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
3 . SR Enero 2022 -
Denominador 5.098 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diciembre 2022

Procurar que el defensor inste par la revision de la prision preventiva en audiencia, para no prolengar su
Objetivo medida cautelar, resguardando el estdndar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistir a la

de la Meta Audiencia de Revision en que previamente recopilé nuevos antecedentes, requirid la carpeta de

investigacién al Fiscal y, solicitd la revisién al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacion de Ia

prisién preventiva respecto de la decisidn inicial

Medios de
Verificacidn Reporte Excel extractado y sistematizado desde |a base de datos SIGDP.
Indicador{es)

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacién

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revisidn realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prisién
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicién de una medida cautelar en prisién
preventiva, o desde la dltima audiencia de revisién o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:

Corresponde a la suma del Nimero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prisién preventiva contados

desde:

1) Lafecha de imposicion de la medida cautelar de prisién preventiva, o;

2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando  corresponda;

3) reiniciado desde la fecha de revisién en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.

Notas Técnicas a) Se considera la fecha de la imposicién o la revisién de medida cautelar independiente de su afio
(anteriores a t).

b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera valida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.

c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prisién preventiva independiente
del afio de su imposicién o revision de medida cautelar (t-1),

2) Unimputado es contabilizado més de una vez, cuando el plazo en prisién preventiva exceda el ciclo de
90 dias, en cuyo caso se consignaré el cumplimiento o incumplimiento y se volverd a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Regién de Informes de
Supuestos desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacién al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

Indicad Porcentaje de imputados con cierres de investigacién en Meta 53%
e :; i audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Sodcrader il

(Ntmero de imputados con cierre de investigacién en audiencia en el afio t/

Fé slcul g SR 5
ormuladeCalculo Numero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100

Numerador 4.542 Dimension Calidad Unidad de Medida Porcentaje
A : i Enero 2022 —
Dencminador 8.570 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diciernbre 2022

El objetivo del indicador es resguardar el esténdar del plazo razonable y se busca que se cierre la

Objetivo : o 5 : T .
de |2 Meta investigacién a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacién, salvo que aguello sea contrario 2 los
intereses o la voluntad del imputado
Medios de
Verificacion Reporte Excel de la sistematizacion directa y automatica de la base de datos SIGDP.

Indicador(es)

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacion

NUMERADOR: corresponden a aquellos imputados con cierre de investigacién en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de

Notas Técnicas la investigacién, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- El cierre de investigacion ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacidn. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacién. Esta por su parte, declara cerrada la investigacidn y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas sdlo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma,

Politica de persecucion penal de los Tribunales o decision del Juez en la decisidn de cierre lo cual serd posible
evaluar previa entrega por parta de la Region de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con anélisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacién al fortalecimiento del monitoreo

Supuestos




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13 / DIC/ 2021

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacién del procedimiento de toma inventarios (bienes

muebles) al afio t Ponderador 40%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de inventario
Formula de Céleulo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacion del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimensién Eficacia Unidad de Medida Porcentaje
s i Enero 2022 -
Denominador 4 Ambito Proceso Plazo de Aplicacién Diciembre 2022
Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacion regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de

Verificacian Informes de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario de bienes
muebles,

Indicador(es)

Fuente(s) de

: Unidad de Inventario del Departamento de Administracion y Finanzas de la Defensoria Nacional
Informacion

1. Losinformes deberdn describir las actividades de aplicacién de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

2, Llasfechas de corte y entrega son la siguientes:

Notas Técnicas - | Informe Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- Il Informe Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

- 1l Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IV Informe Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Nombre Equipo » . .
v Defensoria Regional Metropolitana Sur
Responsable LORETO FLORES TAPIA
Cargo Responsable DEFENSORA REGIONAL
Total de funcionarios/as equipo 82 Numero de indicadores equipo 3

Indicador
N1

Porcentaje de imputados adultos en prisién preventiva con Meta 0%
audiencia de revision de medida cautelar de prisién preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afo t Ponderador 30%

Formula de Calculo

(N° de imputados adultos en prisién preventiva con audiencia de revision de |la medida cautelar de prisién
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva
hasta 90 dias corridos desde la Gltima revisidn o inicio de la medida cautelar prisidn preventiva en el periodo

t) *100
3.075 2 : X ; 2 3
Numerador Dimensidn Calidad Unidad de Medida Porcentaje
= 7.687 i Enero 2022 -
Denominador Ambito Producto Plazo de Aplicacién Diciembre 2022

Objetivo
de la Meta

Procurar que el defensor inste por Iz revisidn de |a prision preventiva en audiencia, para no prolongar su
medida cautelar, resguardando el estdndar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistir a la
Audiencia de Revisién en que previamente recopild nuevos antecedentes, requirié la carpeta de
investigacion al Fiscal y, solicitd la revisién al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacion de la
prisién preventiva respecto de la decisién inicial

Medios de
Verificacién
Indicador(es)

Reporte Excel extractado y sistematizado desde la base de datos SIGDP.

Fuente(s) de
Informacién

Departamento de Informdtica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Notas Tecnicas

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revision realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prisién
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicidn de una medida cautelar en prisién
preventiva, o desde la Gltima audiencia de revision o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:
Corresponde a la suma del Nimero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prision preventiva contados
desde:
1) Lafecha de imposicidn de la medida cautelar de prision preventiva, o;
2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando  corresponda;
3) reiniciado desde la fecha de revisidn en audienciz de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.
a) Seconsidera la fecha de la imposicién o la revisién de medida cautelar independiente de su afo
(anteriores a t).
b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera valida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.
c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prisién preventiva independiente
del afio de su imposicién o revisién de medida cautelar (t-1).

2) Unimputado es contabilizado mas de una vez, cuando el plazo en prision preventiva exceda el ciclo de
90 dias, en cuyo caso se consignara el cumplimiento o incumplimiento y se volverd a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

° El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

“Aumento de demanda”, el cual sera posible evaluar previa entrega por parte de la Regién de Informes de
desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con analisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacién al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

Indicad Porcentaje de imputados con cierres de investigacién en Meta 35%
n :,?2 £ audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Ponderador 30%

(NGmero de imputados con cierre de investigacién en audiencia en el afio t/

Formidarde Calculo Nimero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100

Numerador £ Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
; - e Enero 2022 -
Denominador 8.310 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Biiets o
Obietivo El objetive del indicador es resguardar el estandar del plazo razonable y se busca que se cierre la

; investigacién a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacién, salvo que aquello sea contrario a los

de |a Meta & g
intereses o la voluntad del imputade

Medios de
Verificacién Reporte Excel de la sistematizacién directa y automatica de |a base de datos SIGDP.

Indicador{es)

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacion

NUMERADOR: corresponden a aguellos imputados con cierre de investigacion en audiencia posterior 2 la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenide solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afie una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de

Notas Técnicas la investigacidn, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- Elcierre de investigacion ocurre cuando: En la audiencia, el defenser debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacidn. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacién, Esta por su parte, declara cerrada la investigacién y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Aleance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Politica de persecucién penal de los Tribunales o decisién del Juez en la decisidn de cierre lo cual serd posible
evaluar previa entrega por parta de la Regién de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con anélisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacién al fortalecimiento del monitoreo

Supuestos




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacién del procedimiento de toma inventarios (bienes
muebles) al afio t Ponderador 40%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de inventario
Férmula de Calculo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacién del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimension Eficacia Unidad de Medida Poreentaje
- . S Enero 2022 -
Denominador 4 Ambito Proceso Plazo de Aplicacion Diciembre 2022
Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacién regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con |a aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de

Informes de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario de bienes

Verificacion
muebles.

Indicador(es)

Fuente(s) de

f Unidad de Inventario del Departamento de Administracién y Finanzas de la Defensoria Nacional
Informacion

1. Losinformes deberédn describir las actividades de aplicacién de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

2. Lasfechas de corte y entrega son la siguientes:

Notas Técnicas - lInforme Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- llinforme Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

- Il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IV Informe Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Nombre Equipo . = —
Syl Defensoria Regional de O’Higgins
de trabajo
Responsable CLAUDIO ASPE LETELIER
Cargo Responsable DEFENSOR REGIONAL
Total de funcionarios/as equipo 35 Numero de indicadores equipo 3
g Porcentaje de imputados adultos en prision preventiva con Meta a8%
n rl\l?l el audiencia de revisién de medida cautelar de prision preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 20%

(N® de imputados adultos en prisidn preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prision
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva

ormul sleul : : Sy s L . _ ' "
Formula de Célcula hasta 90 dias corridos desde |a Gltima revisién o inicio de la medida cautelar prisién preventiva en el periodo

1) *100
Numerador 809 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
) - iRy Enero 2022 -
Denominador 1.686 Ambito Producto Plazo de Aplicacién Diciembre 2022

Procurar que el defensor inste por |a revision de la prision preventiva en audiencia, para no prolongar su
Objetivo medida cautelar, resguardando el estdndar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistir a la

de la Meta Audiencia de Revisién en que previamente recopild nuevos antecedentes, requirid la carpeta de

investigacion al Fiscal y, solicitd la revisidn al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacién de la

prisién preventiva respecto de la decisidn inicial

Medios de

Verificacion Reporte Excel extractado y sistematizado desde |a base de datos SIGDP.
Indicador(es)

Departamento de Informética.
Defensorfas Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacién

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revisién realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prision
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicién de una medida cautelar en prision
preventiva, o desde la dltima audiencia de revision o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:

Corresponde a la suma del Nimero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prisién preventiva contados

desde:

1) Lafecha de imposicién de la medida cautelar de prision preventiva, o;

2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando  corresponda;

3) reiniciado desde la fecha de revisién en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.

Notas Técnicas a) Seconsidera la fecha de la imposicién o la revisién de medida cautelar independiente de su afio
(anteriores a t).

b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera valida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.

c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prisién preventiva independiente
del afio de su imposicidn o revisidn de medida cautelar (t-1).

2) Unimputado es contabilizado mas de una vez, cuando el plazo en prisién preventiva exceda el ciclo de
90 dias, en cuyo caso se consignara el cumplimiento o incumplimiento y se volverd a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacion de 90 dias.

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Regién de Informes de
Supuestos desempefic del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacion al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°; 442
Santiago, 13/ DIC /2021

0
e Porcentaje de imputados con cierres de investigacién en Meta 55%
n ;,az o audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Ponderador 0%

(NUmero de imputados con cierre de investigacién en audiencia en el afic t/

Formula eCalclic NUmero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100

Numerador 3.827 Dimensidn Calidad Unidad de Medida Porcentaje
: 7 T Enero 2022 -
Denominador 6.959 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diciembre 2022

El objetivo del indicador es resguardar el estdndar del plazo razonable y se busca que se cierre la

dg?;el::le:a investigacién a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacidn, salvo que aquello sea contraric a los
intereses o la voluntad del imputado
Medios de
Verificacion Reporte Excel de |a sistematizacidn directa y automatica de la base de datos SIGDP.
Indicador(es)

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacion

NUMERADOR: corresponden a aguellos imputados con cierre de investigacién en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y unza audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de

Notas Técnicas la investigacién, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- El cierre de investigacion ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacidn. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacion. Esta por su parte, declara cerrada la investigacion y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Politica de persecucion penal de los Tribunales o decision del Juez en la decisidn de cierre lo cual serd posible
evaluar previa entrega por parta de la Regién de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Elle, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacién al fortalecimiento del monitoreo

Supuestos




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacién del procedimiento de toma inventarios (bienes
muebles) al afio t Ponderador 40 %

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de inventario
Férmula de Calcula | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacion del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimensidn Eficacia Unidad de Medida Porcentaje
& . Enero 2022 —
: ; licaci
Denominador 4 J Ambito Proceso Plazo de Aplicacidn Diciembre 2022
Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacién regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de

Informes de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de toma de inventario de bienes

Verificacion
muebles,

Indicador(es)

Fuente(s) de

< Unidad de Inventario del Departamento de Administracion y Finanzas de la Defensoria Nacional
Informacion

1. Los informes deberan describir las actividades de aplicacion de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

2. Llasfechas de corte y entrega son |a siguientes:

Notas Técnicas - |Informe Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- Il Informe Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

- Il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IV Informe Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay




RESOLUCION EXENTA N°; 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Nombre Equipo
de trabajo

Defensoria Regional Del Maule

Responsable

JOSE LUIS CRIAG MENESES

Cargo Responsable DEFENSOR REGIONAL

Total de funcionarios/as equipo 35 Numero de indicadores equipo 3

Indicador
N°1

]’ 10,
Porcentaje de imputados adultos en prision preventiva con Meta 50%

audiencia de revisién de medida cautelar de prision preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 40%

Formula de Calculo

(N° de imputados adultos en prisidn preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prisién
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisidn preventiva
hasta 90 dias corridos desde la Gltima revisién o inicio de |la medida cautelar prisién preventiva en el periodo
t) *100

Verificacién
Indicador(es)

Numerador 833 Dimensién Calidad Unidad de Medida | Porcentaje
Enero 2022 -
i i Pl Aplicacién

Denominador 1.665 Ambito Producto azo de Aplicacié Diciembre 2022
Procurar que el defensor inste por la revision de la prisién preventiva en audiencia, para no prolongar su

Obietivo medida cautelar, resguardando el estdndar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistir a la

deJIa Meta Audiencia de Revision en que previamente recopilé nuevos antecedentes, requirié la carpeta de
investigacién al Fiscal y, solicitd la revision al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacion de la
prisién preventiva respecto de la decision inicial

Medios de

Reporte Excel extractado y sistematizado desde |a base de datos SIGDP.

Departamento de Informadtica.

Notas Técnicas

F

I;i::;ﬁ:: Defensorias Regionales
5IGDP
ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revision realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prisién
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dfas, desde la imposicién de una medida cautelar en prisién
preventiva, o desde la Gltima audiencia de revisién o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:
Corresponde a la suma del Numero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prision preventiva contados
desde:
1) Lafecha de imposicidn de la medida cautelar de prision preventiva, o;
2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisidn, o cuando  corresponda;
3) reiniciado desde |z fecha de revisién en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.
a) Se considera la fecha de la imposicion o la revision de medida cautelar independiente de su afio
(anteriores a t).
b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera vélida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.
c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prisién preventiva independiente
del afio de su imposicién o revision de medida cautelar (t-1).

2) Unimputado es contabilizado mas de una vez, cuando el plazo en prisién preventiva exceda el ciclo de
90 dfas, en cuyo caso se consignard el cumplimiento o incumplimiento y se volverd a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

° El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Region de Informes de
desempeno del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacién al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

o
Indicad Porcentaje de imputados con cierres de investigacion en Meta 72%
;.,zm ) audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Ponderador 20%
Eérmula de Cilculo (Ntmero de imputados con cierre de investigacion en audiencia en el afio t/
it Numero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100
Numerador 1.644 Dimensidn Calidad Unidad de Medida | Porcentaje
; l S Sty Enero 2022 —
Denominador 2.284 l Ambito Producto Plazo de Aplicacion | ~© o\ 0ao
Objetivo El objetivo del indicador es resguardar el estandar del plazo razonable y se busca que se cierre la
g investigacion a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacidn, salvo que aguello sea contrario a los
de la Meta . .
intereses o la voluntad del imputado
Medios de
Verificacion Reporte Excel de |a sistematizacion directa y automdtica de la base de datos SIGDP.

Indicador(es)

Fuente(s) de
Informacion

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Notas Tecnicas

NUMERADOR: corresponden a aguellos imputados con cierre de investigacion en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento,

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Eslafecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de
la investigacion, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- Elcierre de investigacidn ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal @ que cierre la investigacién. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacion. Esta por su parte, declara cerrada la investigacion y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, correspende al 90% de la misma.

Supuestos

Politica de persecucion penal de los Tribunales o decisién del Juez en la decisién de cierre lo cual sera posible
evaluar previa entregz por parta de la Region de Informes de desempefic del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacion al fortalecimiento del monitoreo




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacidn del procedimiento de toma inventarios (bienes

muebles) al afio t Ponderador 40%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacidn del procedimiento de inventario
Formula de Calculo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas cen la aplicacién del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimensidn Eficacia Unidad de Medida | Porcentaje
Enero 2022 -

i i licacios L
Denominador 4 Ambito Proceso Plazo de Aplicacion Diciembre 2022
Objetive Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacién regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con |a aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de

Informes de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventaric de bienes

Verificacion
muebles.

Indicador{es)

Fuente(s) de

. Unidad de Inventario del Departamento de Administracion y Finanzas de la Defensoria Nacional
Informacién |

3. Losinformes deberan describir las actividades de aplicacién de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

4. lasfechas de corte y entrega son |a siguientes:

Notas Técnicas - lInforme Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- IlInforme Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

- 1l Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IVinforme Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

de trabajo

Nombre Equipo

Defensoria Regional de Nuble

Responsable

ANTONIO GUERRA SEPULVEDA

Cargo Responsable DEFENSOR REGIONAL (S)

Total de funcionarios/as equipo 14 Ndmero de indicadores equipo 3

Indicador
N°1

Porcentaje de imputados adultos en prisién preventiva con Meta 53%
audiencia de revision de medida cautelar de prisién preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 30%

Férmula de Calculo

(N® de imputados adultos en prisién preventiva con audiencia de revision de la medida cautelar de prision
preventiva efectuada dentro de los 90 dfas corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva
hasta 90 dias corridos desde la Gltima revision o inicio de la medida cautelar prisién preventiva en el periodo

t) *100
Numerador 386 Dimension Calidad Unidad de Medida Porcentaje
~ ’ ) Enero 2022 —
Denominador 728 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diciembre 2022

Objetivo
de la Meta

Procurar que el defensor inste por la revision de |a prisién preventiva en audiencia, para no prolongar su
medida cautelar, resguardando el estédndar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistir a la
Audiencia de Revision en que previamente recopilé nuevos antecedentes, requirid la carpeta de
investigacién al Fiscal y, solicitd la revisién al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacién de la
prisién preventiva respecto de la decisién inicial

Medios de
Verificacién
Indicador(es)

Reporte Excel extractado y sistematizado desde la base de datos SIGDP.

Fuente(s) de
informacion

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Notas Técnicas

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revisién realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prisién
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde |a imposicidn de una medida cautelar en prision
preventiva, o desde la Gltima audiencia de revisién o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENCMINADOR:
Corresponde a la suma del NUmero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prision preventiva contados
desde:
1) Lafecha de imposicion de la medida cautelar de prisién preventiva, o;
2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando  corresponda;
3) reiniciado desde la fecha de revision en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.
a) Seconsidera la fecha de la imposicion o la revision de medida cautelar independiente de su afio
(anteriores a t).
b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera valida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.
¢) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prisién preventiva independiente
del afio de su imposicidn o revisién de medida cautelar (t-1).

2) Unimputado es contabilizado mas de una vez, cuando el plazo en prision preventiva exceda el ciclo de
90 dias, en cuyo caso se consignara el cumplimiento o incumplimiento y se volvera a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Regidn de Informes de
desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviades al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacién al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Indicad Porcentaje de imputados con cierres de investigacién en Meta 50%
4 :; o audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior ponderador 30%

(Ndmero de imputados con cierre de investigacion en audiencia en el afio t/

Formula de Calcllio Numero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100

Numerador 1.141 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
: : AR Enero 2022 -
Denominador 2.282 Ambito Producto Plazo de Aplicacién Diciembre 2022

El objetivo del indicador es resguardar el estandar del plazo razonable y se busca que se cierrela

dg?f:.:za investigacién a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacién, salvo que aquello sea contrario a los
intereses o la voluntad del imputado

Medios de

Verificacién Reporte Excel de la sistematizacion directa y automética de la base de datos SIGDP.

Indicador{es)

Departamento de Informética.
Defensorfas Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacion

NUMERADOR: corresponden a aquellos imputados con cierre de investigacién en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de |a fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de

Notas Técnicas la investigacién, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- El cierre de investigacién ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacidn. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacién. Esta por su parte, declara cerrada la investigacién y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

° El minimo de cumplimiento establecido para la mets, corresponde 2l 90% de la misma.

Politica de persecucién penal de los Tribunales o decision del Juez en la decision de cierre lo cual sera posible
evaluar previa entrega por parta de la Regidn de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con anélisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacidn al fortalecimiento del monitoreo

Supuestos




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13 / DIC /2021

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacion del procedimiento de toma inventarios (bienes
muebles) al afio t Ponderador 40%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de inventario
Férmula de Célculo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacién del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimensién Eficacia Unidad de Medida Porcentaje
Enero 2022 -
4 i Plazo de Aplicacién .
Denominador Ambito Proceso pli Diciembre 2022
Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacién regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de . . A i i 3 ;
Verificacién Informes de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de toma de inventario de bienes
Indicador{es) mitiehles;
Fuente(s) de . - BafE s , ; ;
(sl Unidad de Inventario del Departamento de Administracion y Finanzas de |z Defensoria Nacional

Informacion

1. Losinformes deberdn describir las actividades de aplicacion de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

2. Lasfechas de corte y entrega son |a siguientes:

Notas Técnicas - |Informe Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- llInforme Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

- Il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IVInforme Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13 /DIC/ 2021

Nombre Equipo ; 3 -
AR Defensoria Regional del Biobio
de trabajo
Responsable OSVALDO PIZARRO QUEZADA
Cargo Responsable DEFENSOR REGIONAL DE LA REGION DEL BIOBIO
Total de funcionarios/as equipo 45 Numero de indicadores equipo 3
indicad Porcentaje de imputados adultos en prisidn preventiva con Meta 53%
" ::,al or audiencia de revisién de medida cautelar de prisién preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 30%

(N° de imputados adultos en prision preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prision
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva

Formila de Solctito hasta 90 dias corridos desde la Gltima revisién o inicio de la medida cautelar prision preventiva en el periodo

t) *100
Numerador 1.120 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
i ; e Eneroc 2022 -
Denominador 2.114 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diciembre 2022

Procurar que el defensor inste por la revision de la prisién preventiva en audiencia, para no prolongar su
Objetivo medida cautelar, resguardando el esténdar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistir a la

de la Meta Audiencia de Revisién en que previamente recopild nuevos antecedentes, requirié la carpeta de

investigacién al Fiscal y, solicitd la revision al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacion de la

prisien preventiva respecto de la decision inicial

Medios de

Verificacién Reporte Excel extractado y sistematizado desde la base de datos SIGDP.
Indicador(es)

Departamento de Informética.
Defensorias Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacion

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revisidn realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prision
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde |a imposicién de una medida cautelar en prision
preventiva, o desde la dltima audiencia de revisién o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:

Corresponde a la suma del Numero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prisién preventiva contados

desde:

1) Lafecha de imposicion de la medida cautelar de prision preventiva, o;

2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando  corresponda;

3) reiniciado desde la fecha de revisién en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.

Notas Técnicas a) Se considera la fecha de la imposicién o la revisién de medida cautelar independiente de su afio
(anteriores a t).

b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera vélida cualquier Audiencia gue revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.

c) Secuentan los imputados las veces gue se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prisién preventiva independiente
del afio de su imposicién o revisién de medida cautelar (t-1).

2) Unimputado es contabilizado mas de una vez, cuando el plazo en prisién preventiva exceda el ciclo de
90 dfas, en cuyo casc se consignard el cumplimiento o incumplimiento y se volverd a evaluaren el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de S0 dias.

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Regién de Informes de
Supuestos desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacion al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°; 442
Santiago, 13/ DIC / 2021

: Porcentaje de imputados con cierres de investigacién en Meta 48%
Indicador N & g
N2 audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Ponderador 30%

(Ndmero de imputados con cierre de investigacién en audiencia en el afio t/

Formul lcul 3 : o =
opseHelsllc Numero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100

Numerador 1.618 Dimension Calidad Unidad de Medida Poreentaje
. A AT, Enero 2022 -
Denominador 3.371 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diciembre 2022

Obieti El objetivo del indicador es resguardar el estindar del plazo razonable y se busca que se cierre la

d I;ef\:l‘;:a investigacion a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacidn, salvo que aquello sea contrario a los
c intereses o la voluntad del imputado

Medios de

Verificacion Reporte Excel de la sistematizacion directa y automatica de la base de datos SIGDP.

Indicadorfes)

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacién

NUMERADOR: corresponden a aquellos imputados con cierre de investigacion en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de

Notas Técnicas la investigacion, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

-~ Elcierre de investigacidn ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacidn. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacién. Esta por su parte, declara cerrada la investigacién y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Palitica de persecucién penal de los Tribunales o decisién del Juez en la decisidn de cierre lo cual sera posible
evaluar previa entrega por parta de la Region de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con analisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacién al fortalecimiento del monitoreo

Supuestos




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacién del procedimiento de toma inventarios (bienes
muebles) al afiot Ponderador 40%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de inventario
Férmula de Célculo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacidn del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimension Eficacia Unidad de Medida Porcentaje

Enero 2022 -

Denominador 4 mbito Proceso Plazo de Aplicacién i
i P Diciembre 2022
Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacién regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de - . - . . . .
Verificacién Informes de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario de bienes
; muebles.
Indicador{es) HERIE
Fuen . ; 3
Yentefs) de Unidad de Inventario del Departamento de Administracidn y Finanzas de la Defensoria Nacional

Informacién

1. Losinformes deberdn describir las actividades de aplicacién de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

2. Las fechas de corte y entrega son la siguientes:

Notas Técnicas - lInforme Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- Il Informe Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

- Il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IV Informe Trimestral, al 20 de diciembre, entregade al 31 de diciembre

Supuestos No hay




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Nombre Equipo . g #
. raucania
et Defensoria Regional de La Ara
Responsable RENATO GONZALEZ CARO
|
Cargo Responsable ‘ DEFENSOR REGIONAL
Total de funcionarios/as equipo 39 Numero de indicadores equipo 3
. Porcentaje de imputados adultos en prisién preventiva con Meta 54%
Indicador ech i . ! e .
N1 audiencia de revisién de medida cautelar de prision preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 0%

(N° de imputados adultos en prisién preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prisién
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva

Férmula de Calculo s : o . . : + s . i
hasta 90 dfas corridos desde la Gltima revisién o inicio de la medida cautelar prisidén preventiva en el periodo

t) *100
Numerador 556 Dimension Calidad Unidad de Medida Porcentaje
: : o Enero 2022 -
Denominador 1.029 Ambito Producto Plazo de Aplicacién Diciembre 2022

Procurar que el defensor inste por la revisidn de la prisién preventiva en audiencia, para no prolongar su
Objetivo medida cautelar, resguardando el estandar de la libertad, Para ello el Defensor Penal debe asistir a la

de la Meta Audiencia de Revisidn en que previamente recopild nuevos antecedentes, requirié la carpeta de

investigacidn al Fiscal y, solicitd la revisidn al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacién de la

prision preventiva respecto de la decisién inicial

Medios de
Verificacién Reporte Excel extractado y sistematizado desde Ia base de datos SIGDP,
Indicador(es)

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacidn

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revision realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prision
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicién de una medida cautelar en prisidn
preventiva, o desde la Ultima audiencia de revision o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:

Corresponde a la suma del Nimero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prision preventiva contados

desde:

1) Lafecha de imposicion de la medida cautelar de prisidn preventiva, o

2) Reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando corresponda;

3) Reiniciado desde la fecha de revisién en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo puedes
ser inferior a 90 dias:

Notas Técnicas a) Se considera la fecha de la imposicién o la revisién de medida cautelar independiente de su afio
(anteriores a t).

b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera vélida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.

¢) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODO T:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prisién preventiva independiente
del afio de su imposicién o revisién de medida cautelar (t-1).

2) Unimputado es contabilizado mas de una vez, cuando el plazo en prisién preventiva exceda el ciclo de
90 dias, en cuyo caso se consignara el cumplimiento o incumplimiento y se volvera a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacidn de 90 dias.

» El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Region de Informes de
Supuestos desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacién al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

b Porcentaje de imputados con cierres de investigacién en Meta 62%
Indicador o x S
N2 audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Ponderador 20%

(NUmero de imputados con cierre de investigacién en audiencia en el afio t/

Fo | al 4 A o= 7 i
omiulaCe eeletio Nimero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100

Numerador 755 Dimension Calidad Unidad de Medida Porcentaje
3 A Enero 2022 —
Denominador 1.217 Ambito Producto Plazo de Aplicacidn Diciembre 2022
L
Objetivo El objetivo del indicador es resguardar el esténdar del plazo razonable y se busca que se cierre la
13 Maka investigacién a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacién, salvo que aquello sea contrario a los
intereses o la voluntad del imputado

Medios de

Verificacidn Reporte Excel de la sistematizacidn directa y automdtica de la base de datos SIGDP.
Indicador(es)

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacion

NUMERADOR: corresponden a aquellos imputados con cierre de investigacion en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimienta: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de

Notas Técnicas la investigacién, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

= El cierre de investigacion ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacion. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacion. Esta por su parte, declara cerrada la investigacion y el tribunal tiene por cemunicado el
cierre de la misma.

|
Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

e El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Politica de persecucién penal de los Tribunales o decision del Juez en |a decision de clerre lo cual serd posible
evaluar previa entrega por parta de la Regién de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacion al fortalecimiento del monitoreo

Supuestos




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacién del procedimiento de toma inventarios (bienes
muebles) al afio t Ponderador 40%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de inventario
Férmula de Célculo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacién del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimension Eficacia Unidad de Medida Porcentaje
: 5 S Enero 2022 -
4
Denominador Ambito Proceso Plazo de Aplicacién Diciembre 2022
Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacidn regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de

Informes de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de toma de inventaric de bienes

Verificacion
muebles.

Indicador(es)

Fuen d i
ventesrae Unidad de Inventario del Departamento de Administracidn y Finanzas de la Defensorfa Nacional

Informacion
| 1. Losinformes deberdn describir las actividades de aplicacidn de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.
2. Llasfechas de corte y entrega son la siguientes:
Notas Técnicas - | Informe Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- Il Informe Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio
- 1l Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregade en octubre
- IV Informe Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Nombre Equipo

e Defensoria Regional de Los Rios

Responsable LUIS SOTO POZO

Cargo Responsable DEFENSOR REGIONAL

Total de funcionarios/as equipo 17 Numero de indicadores equipo 3
2 Porcentaje de imputados adultos en prisién preventiva con Meta 63%
Indicador e e . s .
N1 audiencia de revisién de medida cautelar de prisién preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 40%

(N° de imputados adultes en prisién preventiva con audiencia de revision de la medida cautelar de prision
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva

Férmula de Calculo 5 3 L S ; S < .
hasta 90 dias corridos desde la dltima revisién o inicio de la medida cautelar prisién preventiva en el periodo

t) *100
Numerador 363 Dimension Calidad Unidad de Medida Porcentaje
. : ezt Enero 2022 -
Denominador 576 Ambito Producto Plazo de Aplicacién | . oo e 2022

Procurar que el defensor inste por la revisién de la prision preventiva en audiencia, para no prolongar su
Objetivo medida cautelar, resguardando el esténdar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistir a la

de la Meta Audiencia de Revisidn en que previamente recopild nuevos antecedentes, requirid la carpeta de
investigacidn al Fiscal y, solicitd la revisidn al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacion de la
prisién preventiva respecto de la decisién inicial

Medios de

Verificacion Reporte Excel extractado y sistematizado desde la base de datos SIGDP.
Indicador(es)

Departamento de Informética.
Defensorias Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacion

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revisidn realizadas por el defensor penal a aguellos imputados en prision
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicidn de una medida cautelar en prisién
preventiva, o desde la Gltima audiencia de revisidn o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:

Corresponde a la suma del NUmero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prision preventiva contados

desde:

1) Lafecha de imposicién de la medida cautelar de prisién preventiva, o;

2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando  corresponda;

3) reiniciado desde la fecha de revisién en audiencia de |la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.

Notas Técnicas a) Se considera la fecha de la imposicidn o la revisién de medida cautelar independiente de su afo
(anteriores a t).

b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera vélida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.

c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODOT:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dfas, los imputados adultos en prisidn preventiva independiente
del afio de su imposicién o revisién de medida cautelar (t-1).

2)  Unimputado es contabilizade méas de una vez, cuando el plazo en prisidn preventiva exceda el ciclo de
90 dias, en cuyo caso se consignara el cumplimiento o incumplimiento y se volverd a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Region de Informes de
Supuestos desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacién al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

0
Indicad Porcentaje de imputados con cierres de investigacion en Meta 55%
I:;ozlca rod audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Por e 20%

(Numero de imputados con cierre de investigacion en audiencia en el afio t/

FupmulaceiCalcuio NuUmero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100

Numerador 290 Dimensién Calidad Unidad de Medida | Porcentaje

Enero 2022 -

Denominador 527 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diclembre 2022

El objetivo del indicador es resguardar el estdndar del plazo razonable y se busca que se cierre la

bjetivo N — . - - .
Se ]I: Meta investigacién a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacidn, salvo que aquello sea contraric a los
intereses o la voluntad del imputado
Medios de
Verificacién Reporte Excel de la sistematizacidn directa y automdtica de la base de datos SIGDP.

Indicador(es)

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Fuente(s) de
Informacion

NUMERADOR: corresponden a aquellos imputados con cierre de investigacidn en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es lafecha de |a audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de

Notas Técnicas la investigacién, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- Elcierre de investigacion ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacidn. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacidn. Esta por su parte, declara cerrada la investigacion y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas s6lo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Palitica de persecucién penal de los Tribunales o decisién del Juez en |a decisién de cierre lo cual serd posible
evaluar previa entrega por parta de la Region de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dande cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacion al fortalecimiento del monitoreo

Supuestos




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

Porcentaje de cumplimiento en |2 entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacién del procedimiento de toma inventarios (bienes

muebles) al afio t Ponderador 40%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de inventario
Férmula de Calculo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacion del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimension Eficacia Unidad de Medida | Porcentaje

= N o Enero 2022 -
Denominador 4 Ambito Proceso Plazo de Aplicacién Biciembre 2022
Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacion regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de - < P o . . .
Verificacish Informes de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario de bienes

Indicador(es) muebles.

Fuente(s) de

i Unidad de Inventario del Departamento de Administracién y Finanzas de la Defensoria Nacional
Informacién

1. Losinformes deberan describir las actividades de aplicacion de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

2. lasfechas de corte y entrega son la siguientes:

Notas Técnicas - lInforme Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- llinforme Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

- il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IV Informe Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay




RESOLUCION EXENTA N°; 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Nombre Equipo
de trabajo

Defensoria Regional de Los Lagos

Responsable

MARIA SOLEDAD LLORENTE HISTCHFELD

Cargo Responsable DEFENSORA REGIONAL

Total de funcionarios/as equipo 33 Numero de indicadores equipo 3
; Porcentaje de imputados adultos en prisién preventiva con Meta 58%
Indicador o o " iz .
N°1 audiencia de revisién de medida cautelar de prisién preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 30%

Formula de Célculo

(N° de imputados adultos en prisién preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prisién
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva
hasta 90 dias corridos desde la dltima revision o inicio de la medida cautelar prisidn preventiva en el periodo
t) *100

Numerador

688 Dimension Calidad Unidad de Medida Porcentaje

Denominador

Enero 2022 -

1.187 Ambito Producto Plazo de Aplicacion Diciembre 2022

Objetivo
de la Meta

Procurar que el defensor inste por la revision de la prisién preventiva en audiencia, para no prolongar su
medida cautelar, resguardando el estdndar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistira la
Audiencia de Revision en que previamente recopild nuevos antecedentes, requirio la carpeta de
investigacién al Fiscal y, solicité la revisién al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacion de la
prision preventiva respecto de la decisidn inicial

Medios de
Verificacion
Indicador{es)

Reporte Excel extractado y sistematizado desde |a base de datos SIGDP.

Departamento de Informatica.

Notas Técnicas

Fuente(s) de 0 :
Heorazien Defensorias Regionales
SIGDP
ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revisién realizadas por el defensor penal a aguellos imputados en prisién
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicidn de una medida cautelar en prisién
preventiva, o desde la Ultima audiencia de revision o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:
Corresponde a la suma del Nimero de imputados con intervalos hasta 90 dfas en prisién preventiva contados
desde:
1) Lafecha de imposicion de la medida cautelar de prision preventiva, o;
2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando  corresponda;
3) reiniciado desde la fecha de revisidn en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.
a) Se considera la fecha de la imposicién o la revision de medida cautelar independiente de su aiio
(anteriores a t).
b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera vidlida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal,
c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERICDOT:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prision preventiva independiente
del afio de su imposicidn o revision de medida cautelar (t-1),

2) Unimputado es contabilizado mds de una vez, cuando el plazo en prisidn preventiva exceda el ciclo de
90 dias, en cuyo caso se consignaré el cumplimiento o incumplimiento y se volverd a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluaciéon de 90 dias.

° El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Regién de Informes de
desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacién al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13 /DIC /2021

Indicad Porcentaje de imputades con cierres de investigacion en Meta 40%
l::,zlca % audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Ponderador 30%
Fdrrnilaide CAleols (NUmero de imputados con cierre de investigacién en audiencia en el afic t/
Numero de imputados con audiencia efectuada en el afic t)*100
Numerador 1.270 Dimensian Calidad Unidad de Medida | Porcentaje
s 3 L Enero 2022 -
Denominador 3.174 Ambito Producto Plazo de Aplicacién Diciembre 2022

El objetivo del indicador es resguardar el estdndar del plazo razonable y se busca que se cierre la

jetivi : ) : A § i
BTG investigacion a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacion, salvo que aquello sea contrario 2 los
de la Meta : 2

intereses o la voluntad del imputado
Medios de
Verificacion Reporte Excel de la sistematizacion directa y automdtica de la base de datos SIGDP.

Indicador(es)

Fuente(s) de
Informacion

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Notas Técnicas

NUMERADOR: corresponden a aquellos imputados con cierre de investigacion en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de
la investigacion, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- El cierre de investigacién ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacién. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacion. Esta por su parte, declara cerrada la investigacidn y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

° El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

Politica de persecucidn penal de los Tribunales o decisién del Juez en la decisién de cierre lo cual serd posible
evaluar previa entrega por parta de la Region de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacién al fortalecimiento del monitoreo




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacién del procedimiento de toma inventarios (bienes

muebles) al afio t Ponderador 40%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de inventario
Férmula de Calculo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacién del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimensidn Eficacia Unidad de Medida | Porcentaje
. : hEil Enero 2022 -
Denominadeor 4 Ambito Proceso Plazo de Aplicacion Diciembre 2022

Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacién regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de % ; s i : ; ;
Verificacion Informes de actividades relacionadas con la aplicacidn del procedimiento de toma de inventario de bienes

Indicador(es) muebles.

Fuente(s) de

nfarmaclan Unidad de Inventario del Departamento de Administracion y Finanzas de la Defensoria Nacional

1. Losinformes deberdn describir las actividades de aplicacién de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

2. las fechas de corte y entrega son |a siguientes:

Notas Técnicas - lInforme Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- 1l Informe Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

= Il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IVInforme Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay




RESOLUCION EXENTA N°; 442
Santiago, 13 /DIC/ 2021

Nombre Equipo
de trabajo

Defensoria Regional de Aysén

Responsable

JORGE MORAGA TORRES

Cargo Responsable DEFENSOR REGIONAL

Total de funcionarios/as equipo 23 Numero de indicadores equipa 3

Indicador
N°1

Porcentaje de imputados adultos en prisién preventiva con Meta 65%
audiencia de revisién de medida cautelar de prisidn preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 40%

Formula de Célculo

(N* de imputados adultos en prisidén preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prisién
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N°® de imputados adultos en prisién preventiva
hasta 20 dias corridos desde la dltima revisidn o inicio de la medida cautelar prisién preventiva en el periodo
t) *100

Numerador 94 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
. s - 3 Enero 2022 -
Denominador 144 Ambito Producto Plazo de Aplicacién Diciembre 2022

Objetivo
de la Meta

Procurar que el defensor inste por la revision de la prisidén preventiva en audiencia, para no prolongar su
medida cautelar, resguardando el estdndar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistir a la
Audiencia de Revisidn en que previamente recopilé nuevos antecedentes, requirié la carpeta de
investigacion al Fiscal y, solicitd la revision al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacion de la
prisién preventiva respecto de la decisién inicial

Medios de
Verificacion
Indicador({es)

Reporte Excel extractado y sistematizado desde la base de datos SIGDP.

Fuente(s) de
Informacién

Departamento de Informdtica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Notas Técnicas

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revisién realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prisién
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicién de una medida cautelar en prisién
preventiva, o desde la Ultima audiencia de revisién o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:
Corresponde a la suma del Nimero de imputados con intervales hasta 90 dias en prisién preventiva contados
desde:
1) Lafecha de imposicién de la medida cautelar de prisidn preventiva, o;
2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dias sin mediar audiencia de revisién, o cuando  corresponda;
3) reiniciado desde |z fecha de revision en audiencia de l2 medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.
a) Seconsidera la fecha de la imposicién o la revisién de medida cautelar independiente de su afio
(anteriores a t),
b) Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera vdlida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.
c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODOT:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputados adultos en prisién preventiva independiente
del afio de su imposicién o revision de medida cautelar (t-1).

2) Unimputado es contabilizade mds de una vez, cuando el plazo en prisién preventiva exceda el ciclo de
90 dfas, en cuyo caso se consignara el cumplimiento o incumplimiento y se volvera a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Regién de Informes de
desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacion al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

1
: Porcentaje de imputados con cierres de investigacion en Meta 65%
Indicador e . :
N°2 audiencia respecto de imputados con sclicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Ponderador 20%
formula de Cilculo (NUmero de imputados con cierre de investigacion en audiencia en el afio t/
Numero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100
Numerador 678 Dimensidn Calidad Unidad de Medida | Porcentaje
: . Ui Enero 2022 —
Denominador 983 Ambito Producto Plazo de Aplicacion | o e 2022

El objetivo del indicador es resguardar el estdndar del plazo razonable y se busca que se cierre la

Objetivo B S % : G -

detaMets investigacidn a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacién, salvo que aquello sea contrario a los
intereses o la voluntad del imputado

Medios de

Verificacion Reporte Excel de |a sistematizacidn directa y automatica de la base de datos SIGDP.

Indicador(es)

Fuente(s) de
Informacion

Departamento de Informética.
Defensorias Regionales
SIGDP

Notas Técnicas

NUMERADOR: corresponden a aquellos imputados con cierre de investigacidon en audiencia posteriorala
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de
la investigacién, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- Elcierre de investigacidn ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacién, El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunigue el cierre de la
investigacién. Esta por su parte, declara cerrada la investigacién y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

- El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

Politica de persecucion penal de los Tribunales o decision del Juez en la decisién de cierre lo cual serd posible
evaluar previa entrega por parta de la Regién de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con anélisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacién al fortalecimiento del monitoreo




RESOLUCION EXENTA N°; 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N°3 aplicacidn del procedimiento de toma inventarios (bienes

muebles) al afio t Ponderador 40%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de inventario
Férmula de Célculo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacidn del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimension Eficacia Unidad de Medida Porcentaje

. . z Enero 2022 —
Denominador 4 Ambito Proceso Plazo de Aplicacion Diciembre 2022
Objetivo Fortalecer el desempefio de procesos de soporte considerados para la operacidn regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de - . I L . : .
Verificacian Informes de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario de bienes

Indicador(es) muebles.

Fuente(s) de

; Unidad de Inventario del Departamento de Administracién y Finanzas de la Defensoria Nacional
Informacién

1. Losinformes deberdn describir las actividades de aplicacién de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario y el procedimiento de toma de inventario.

2. lasfechas de corte y entrega son la siguientes:

Notas Técnicas - I Informe Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- Il Informe Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

= Il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IV Informe Trimestral, al 20 de diciembre, entregadc al 31 de diciembre

Supuestos No hay




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC / 2021

Nombre Equipo
de trabajo

Defensoria Regional de Magallanes

Responsable

GUSTAVA AGUILAR MORAGA

Cargo Responsable DEFENSORA REGIONAL

Total de funcionarios/as equipo 21 Numero de indicadores equipo 3

Indicador
N1

Porcentaje de imputados adultos en prisién preventiva con Meta 68%
audiencia de revision de medida cautelar de prisién preventiva
efectuada dentro de los 90 dias corridos, en afio t Ponderador 40%

Formula de Célculo

(N°® de imputados adultos en prisidn preventiva con audiencia de revisién de la medida cautelar de prisién
preventiva efectuada dentro de los 90 dias corridos en afio t/N° de imputados adultos en prisién preventiva
hasta 90 dias corridos desde la dltima revisién o inicio de la medida cautelar prision preventiva en el periodo
t) *100

Indicador(es)

Numerador 316 Dimensién Calidad Unidad de Medida Porcentaje
N Enero 2022 —
i i P .

Denominador 464 Ambito Producto |lazo de Aplicacion Diclembre 2022
Procurar que el defensor inste por la revisién de la prisién preventiva en audiencia, para no prolongar su

Objetivo medida cautelar, resguardando el estdndar de la libertad. Para ello el Defensor Penal debe asistira la

S Audiencia de Revisidn en que previamente recopild nuevos antecedentes, requirié la carpeta de
investigacién al Fiscal y, solicitd la revisién al Tribunal, con el objeto que el Juez resuelva la revocacion de la
prision preventiva respecto de la decision inicial

Medios de

Verificacion Reporte Excel extractado y sistematizado desde la base de datos SIGDP.

Fuente(s) de
Informacién

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Notas Técnicas

ALCANCE NUMERADOR

Corresponde a las Audiencias de revision realizadas por el defensor penal a aquellos imputados en prisidn
preventiva que han cumplido dentro de los 90 dias, desde la imposicion de una medida cautelar en prisién
preventiva, o desde la Ultima audiencia de revisién o reinicio de un intervalo por incumplimiento.

ALCANCE DENOMINADOR:
Corresponde a la suma del NOmero de imputados con intervalos hasta 90 dias en prision preventiva contados
desde:
1) Lafecha de imposicién de la medida cautelar de prisién preventiva, o;
2) reiniciados desde el vencimiento de 90 dfas sin mediar audiencia de revisién, o cuando  correspanda;
3) reiniciado desde la fecha de revisién en audiencia de la medida cautelar, en cuyo caso el intervalo
puedes ser inferior a 90 dias.
a) Seconsidera la fecha de la imposicién o la revision de medida cautelar independiente de su afio
(anteriores a t).
b} Para el reinicio del intervalo (caso 3) se considera vélida cualquier Audiencia que revise la medida
cautelar: audiencias requeridas por el defensor, tribunal o Fiscal.
c) Secuentan los imputados las veces que se hayan repetidos los intervalos.

ALCANCE PERIODOT:

1) Considera en el ciclo o intervalo de 90 dias, los imputadoes adultos en prisién preventiva independiente
del afio de su imposicién o revisién de medida cautelar (t-1).

2) Unimputado es contabilizado mds de una vez, cuando el plazo en prisidn preventiva exceda el ciclo de
90 dias, en cuyo caso se consignard el cumplimiento o incumplimiento y se volvera a evaluar en el
periodo siguiente, considerando intervalos o ciclos de evaluacién de 90 dias.

o El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma.

Supuestos

“Aumento de demanda”, el cual serd posible evaluar previa entrega por parte de la Region de Informes de
desempefio del indicador desagregados por Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al
Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también de las gestiones internas efectuadas, en relacidn al
fortalecimiento del monitoreo.




RESOLUCION EXENTA N°; 442
Santiago, 13/ DIC /2021

Indicad Porcentaje de imputados con cierres de investigacion en Meta 72%
;_Zlca oF audiencia respecto de imputados con solicitud de
apercibimiento y audiencia posterior Ponderador 20%
Formulatde caloals (Numero de imputados con cierre de investigacidn en audiencia en el afio t/
Numero de imputados con audiencia efectuada en el afio t)*100
Numerador 836 Dimension Calidad Unidad de Medida | Porcentaje
; : UG Enero 2022 -
Denominador 1.161 Ambito Producto Plazo de Aplicacidn Diciembre 2022
Objetivo El objetivo del indicador es resguardar el esténdar del plazo razonable y se busca que se cierre la
S investigacion a la brevedad, una vez vencido el plazo de investigacién, salvo que aquello sea contrario a los
de la Meta 4 p
intereses o la voluntad del imputado
Medios de
Verificacion Reporte Excel de la sistematizacidn directa y automadtica de la base de datos SIGDP.

Indicador(es)

Fuente(s) de
Informacidn

Departamento de Informatica.
Defensorias Regionales
SIGDP

Notas Técnicas

NUMERADOR: corresponden a aquellos imputados con cierre de investigacién en audiencia posterior a la
solicitud de apercibimiento.

DENOMINADOR: corresponde todas las causas que hayan tenido solicitud de apercibimiento y una audiencia
posterior. Es la fecha de la audiencia la que determina que se incluye en el afio una causa en el Denominador
independiente de la fecha de solicitud de apercibimiento.

Definiciones:

- Solicitud de Apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de
la investigacion, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra vencido.

- El cierre de investigacion ocurre cuando: En la audiencia, el defensor debe pedir al tribunal que aperciba
al fiscal a que cierre la investigacién. El Tribunal da la palabra al fiscal para que comunique el cierre de la
investigacion. Esta por su parte, declara cerrada la investigacién y el tribunal tiene por comunicado el
cierre de la misma.

Alcance: Las audiencias son computadas sélo cuando se ha realizado por parte del defensor una solicitud de
apercibimiento

. El minimo de cumplimiento establecido para la meta, corresponde al 90% de la misma,

Supuestos

Politica de persecucidn penal de los Tribunales o decision del Juez en la decision de cierre lo cual sera posible
evaluar previa entrega por parta de la Regién de Informes de desempefio del indicador desagregados por
Zona o Tribunales, con andlisis de causa externa, enviados al Defensor Nacional. Ello, dando cuenta también
de las gestiones internas efectuadas, en relacién al fortalecimiento del monitoreo




RESOLUCION EXENTA N°: 442
Santiago, 13/ DIC/ 2021

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de informes de Meta 100%
Indicador aspectos administrativos regionales relacionados con la
N3 aplicacidn del procedimiento de toma inventarios (bienes

muebles) al afio t Ponderador 40%

Numero de informes de avance de actividades relacionadas con la aplicacion del procedimiento de inventario
Férmula de Céleulo | de bienes muebles elaborados / Numero de informes de actividades relacionadas con la aplicacion del
procedimiento de inventario de bienes muebles programados al afio t

Numerador 4 Dimensién Eficacia Unidad de Medida | Porcentaje

> g i Enero 2022 -
Denominador 4 Ambito Proceso Plazo de Aplicacion Diciembre 2022
Objetivo Fortalecer el desempefic de procesos de soporte considerados para la operacién regional, mediante
de la Meta actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario (Bienes Muebles)
Medios de L , - = . . .
Verificacion Informes de actividades relacionadas con la aplicacién del procedimiento de toma de inventario de bienes

Indicador(es) muebles,

Fuente(s) de

A Unidad de Inventaric del Departamento de Administracion y Finanzas de la Defensoria Nacional
Informacién

1. Losinformes deberdn describir las actividades de aplicacidn de inventario de bienes muebles, gestiones
realizadas respecto de la toma de inventario v el procedimiento de toma de inventario.

2. Lasfechas de corte y entrega son la siguientes:

Notas Técnicas - | Informe Trimestral, al 31 de marzo, entregado en abril

- Il Informe Trimestral, al 30 de junio, entregado en Julio

- Il Informe Trimestral, al 30 de septiembre, entregado en octubre

- IV Informe Trimestral, al 20 de diciembre, entregado al 31 de diciembre

Supuestos No hay

ANOQTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE,

DAN/UJ/UCG
DISTRIBUCION:
. Ministro de Justicia y Derechos Humanos
° Gabinete Defensor Nacional
e Direccién Administrativa Nacional
L] Jefes de Departamentos y Unidades de la Defensoria Nacional
° Defensorias Regionales
- Unidad de Control de Gestidn
e  Oficina de Partes



